
 

 

 

  

 تقرير ختامي عن برنامج

 القائد المتكامل

 إنسان-لمنسوبي الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام  
  2021 أكتوبر 7 الخميس - 2020 نوفمبر 12 الخميس في الفترة من: 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  القائد المتكامل
 مقدمة:

باختيار  الثقة وتشكر في تمكين قدرات منسوبيها وتطوير الأداء المهني فيها للجمعية الخيرية لرعاية الأيتام إنسان  خدمتهارواد المعرفة بشرف  تفتخر شركة

( "من مؤسسة The Total Leader) القائد المتكاملتنفيذ البرنامج التدريبي المتميز" لشركة رواد المعرفة للتدريب شريكا للتطوير المهني وإعداد القيادات 

ومساعدتهم في حل المشكلات التي تواجههم يهدف الى تأهيل وتطوير الموظفين الإداريين على المستويين القيادي والفردي الذي  ( LMIالدولية )إدارة القيادة 

في توجهاتها في التطوير   الجمعيةوقد أحسنت   تقريبًا سنةوتطوير مهارات العمل والإنتاجية الشخصية والروح الجماعية للفريق، وقد امتد البرنامج لمدة 

ل ويتوازن مع حاجات الفرد .. في سعي لتحقيق النمو المهني والارتقاء والتنمية المهنية لمنسوبيها أن يكون ذلك في إطار برنامج متكامل يراعي حاجات العم

كشاف الوظيفي ..لقد كان تفاعل المشاركين مبعثا للأمل ورمزا للفخر فقد كشف عن قدرات رفيعة وخبرات كامنة وشغف نابض يتجه نحو التأثير واست

 قدر من الإنتاجية والفعالية. قدراتهم القيادية وإمكاناتهم الإبداعية، والعمل على تحقيق أقصى 

 ملخص تنفيذي:

، وذلك خلال الفترة ما  إنسان -الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام لمنسوبي  The Total Leader  القائد المتكامل عقد البرنامج التدريبي تطوير القيادات: 

 في مدينة الرياض. ،2021 أكتوبر 7 ولغاية 2020 نوفمبر 12بين 

من كل أسبوع خلال فترة انعقاد  الخميسفي يوم لثانية عشر ظهراً ساعة امن الساعة الثامنة والنصف صباحا ولغاية ال فترة واحدة عقدت علىاللقاءات 

 البرنامج، تم الانتهاء من كافة المتطلبات الخاصة بتطبيق البرنامج.

 فيذها بشكل عاميستعرض هذا التقرير، موجزا عن البرنامج التدريبي، ومن ثم تناول قوائم المشاركين في البرنامج، بالإضافة إلى الاعمال التي قاموا بتن

 

 التدريبي:وصف كامل عن البرنامج 

  ® The Total Leaderبرامج القائد المتكامل 

حياته الشخصية  ننظر في شركة رواد المعرفة للتدريب إلى إمكانات الفرد وقدراته الكامنة التي وهبها الله تعالى له على أنها أدوات ومفاتيح للنجاح في

سككتثمرها في  صككحيح وا شكككل  سككتو  والعملية وإن تمكن من توظيفها ب سككعى إليها على الم سككيتجاوز التحديات التي تواجهه وققق أف ككل النتائج التي ي الإنجاز ف

 الفردي والمؤسسي.

سكككككككتقطكال أف كككككككل البرامج العكالميكة للتطوير القيكادي لتقكد هكا إلى الم نظمكات ولاهتمكامنكا بكالتطوير القيكادي لتكأثيرق في تحقيق الأهكداف عملنكا على ا

شكككككككا LMIوالأفراد لتمكين القكائكد وتطوير الأداء القيكادي ومن أهمهكا برامج  صكككككككائص تزيكد من توافقهكا مع احتيكاجكات الم رك وطبيعكة عملكه العكالميكة التي تتميز ا

 وتحقق أثراً في تطوير أدائه وتحسين ممارساته.

شكككككككرككة إدارة القيكادة الكدوليكة  ويعتبر برنكامج القكائكد المتككامكل شكككككككرككة رواد المعرفكة للتكدريكب أحكد البرامج العكالميكة المتميزة في  LMIالكذي تقكدمكه  عبر 

راجعكة خلال تقكديم هكذق البرامج إلى عموعكة كبيرة من المنظمكات وا ي كات في أكثر من التطوير القيكادي إذ تم تطويرق بعكد عكدد من الاختبكارات والتغكذيكة ال

سككت نفوج الناجحين ممن عرفوها وجربوها حتى أنها تقدم ا ن  80 شكككل فحسككب، بل أنها لام سككةدولة حول العالم. لم تكن هذق البرامج بهذا ال شككرين  ام وع

 لغة عالمية.

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 المتكامل العمليات الأربعة التالية:تتبع برامج القائد 

 

 

 مكونات القائد المتكامل
 

 أربعةالأداء القيادي في المنظمات على تحسكين تطوير القيادات وليناسكب صكمم منظومة من البرامج المتخصكصكة المتكاملة  القائد المتكامل

 مستويات متتابعة بتدرج تأسيسي تصاعدي إلى المستو  الأعلى كما يوضح الشكل التالي:

 
 

 

 

 

 

 

 القيادة الاستراتيجية الفعالة

Effective Strategic Leadership ( ESL (

 القيادة التحفيزية الفعالة

Effective Motivational Leadership ( EML (

 القيادة الشخصية الفعالة

Effective Personal Leadership ( EPL ) 

 الإنتاجية الشخصية الفعالة

 Effective Personal Productivity (  EPP )

العملية الأولى

"تقييم الأداء " 

تحديد أهداف الأداء•

يةتحديد التحديات المعيار •

تحديد مستويات الإنجاز •

الحالية

وضع أهداف الأداء•

العملية الثانية

"خطة العمل " 

 وضع خطة عمل ديناميكية•

لتحقيق التغيير

جتحديد طرق لرصد النتائ•

تحديد عوامل النجاح •
الحرجة

ائجتحديد طرق متابعة النت•

لثةالعملية الثا

"تغيير السلوك " 

تنفيذ التغيير خطوة خطوة •

اكتساب المهارات المهنية و 

والمهارات في الحياة اليومية

تحديد عوامل النجاح المعياري •

ي دمج التغييرات السلوكية ف•
.صحيفة الإنتاجية

تحقيق تحسينات نوعية •
مستديمة

العملية الرابعة

"قياس النتائج " 

التواصل حول الإنجازات •

والنتائج

ققةقياس وتوثيق النتائج المح•

د البرهنة والتواصل حول العائ•

على الاستثمار

وضع وتحديد فرص التطور •
الممكنةوالتحسين



 

 

 

 الإنتاجية الشخصية الفعالة

 Effective Personal Productivity® EPP: 

سككي من برنامج القائد المتكامل ويهدف إلى تكوين  سككي سككتو  التأ صككية الفعالة هو الم شككخ مهارات القائد بتمكين قدرات إدارة الذات برنامج الإنتاجية ال

  وتحديد الأهداف وزيادة التركيز في لتحقيق أقصى قدر من الفعالية. إذ يساعد البرنامج على:

 تقييم المواقف وإجراء تغييرات سلوكية فعالة •

 كتابة الأهداف وتحقيق النتائج •

 زيادة الإنتاجية من خلال التحكم بالأولويات •

 فعاليةالتواصل بشكل أكثر  •

 الفعالية في قيادة الفريق لتحقيق النتائج •

 التحفيز لتعظيم الإنتاج وتحسين الأداء •

 التفويض لتحسين قدرات التركيز •

 التعامل مع المقاطعات وم يعات الجهد •

 إيجاد بي ة عملة متطورة ومتعلمة  •

 

 الشخصية الفعالة القيادة 

 Effective Personal Leadership ® EPL : 

 

اج يعيشككون برنامج القيادة للشككخصككية الفعالة المسككتو  الثاني من برنامج القائد المتكامل وهي القدرة على قيادة نفسككك، لتكون قائد حياتك. معظم الن

 قققون أهدافهم.الحياة دون تخطيط، ومن ثم يعانون من العواقب. القادة الشخصيون يقررون الحياة التي يريدونها، وبعد ذلك من خلال التخطيط والعمل 

 يساعد البرنامج القادة على:

 إدراك الإمكانات الشخصية  م من خلال تعزيز نقاط القوة وتحسين صورتهم الذاتية •

 التغلب على إخفاقات الماضي بصنع خيارات للنجاح •

 زيادة التحفيز الذاتي عن طريق تغيير المواقف والسلوكيات والعادات •

 أجل النجاح وضع خطة مكتوبة ومحددة للعمل من •

 

 الفعالة التحفيزية  القيادة 

 Effective Motivational Leadership ® EML : 

رك أن الأفراد هم مصكدر القيادة التحفيزية الفعالة هي المسكتو  الثال  من برامج القائد المتكامل، وهي القدرة على قيادة وتحفيز ا خرين. القائد التحفيزي يد

 وبالتالي هو قادر على مساعدة الناج على تطوير واستخدام أكثر لكامل إمكاناتهم.كل تقدم وابتكار، 

 يساعد البرنامج القائد على:

 فهم ما يلزم لتصبح قائد محفز فعال •

 بناء وإيصال رؤيتك للمستقبل •

 بناء فرق ناجحة للقرن الواحد والعشرين •

 قيادة التغيير بالمنظمة والابتكار •

  بناء قادة للمنظمة •

 

 

 



 

 

 الفعالة  الإستراتيجيةالقيادة 

 Effective Strategic Leadership ® ESL: 

 
سكككتراتيجي قادر سكككتو  الرابع من برامج القائد المتكامل وهي القدرة على قيادة المنظمة. القائد الا سكككتراتيجية الفعالة هي الم ضكككع  القيادة الا على تحديد وو

سككككب، والعمليات الأكثر فعالية لتنجح هدف ورؤية المنظمة،  سككككبين في المكان المنا شككككخان المنا ضككككع الأ سككككية، وا يكل التنظيمي الأمثل، وو سككككتراتيجيات الرئي والا

 المنظمة.

 يساعد البرنامج القائد على:

 توضيح الغرض الاستراتيجي: لماذا نحن موجودون •

 إجراء تقييم استراتيجي شامل: أين نقف نحن ا ن •

 اتيجية الخاصة بنا: إلى أين نريد أن نذهبوضع الاستر •

 تنفيذ الاستراتيجية: التطبيق •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 المستو  الأول

 الإنتاجية الشخصية الناجحة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 مواعيد اللقاءات الأسبوعية 

 

 التاريخ الميلادي اليوم المكان عنوان اللقاء

 لقاء الانطلاقة

مركز الملك عبد 

العزيز للحوار 

 الوطني

 12/11/2020 الخميس

 طبيعة الانتاجيةاللقاء الأول: 
 الخميس

19/11/2020 

 الإنتاجية من خلال تحقيق الأهدافاللقاء الثاني: 
 الخميس

26/11/2020 

 زيادة الانتاجية من خلال إدارة الأولويات اللقاء الثال :
 الخميس

3/12/2020 

 تحسين الإنتاجية من خلال الاتصال الفعالاللقاء الرابع: 
 الخميس

10/12/2020 

 فريق العمل لتحقيق أف ل الإنجازات اللقاء الخامس: تمكين
 الخميس

17/12/2020 

 إنتاجية الفريق اللقاء السادج: زيادة
 الخميس

24/12/2020 

 

 محاور البرنامج

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 قائمة المشاركين في البرنامج 

 المجموعة الأولى

 

 الرئيس المباشر الإدارة المسمى الوظيفي الاسم م

الحربي سعيد عادل 1 الفرع  مدير   الشرق  فرع  النويصر إبراهيم عبدالله   

المسعود  احمد  يوسف  2 الكافلين علاقات مسؤول  المنصور  صالح سليمان ادارةالكفالات    

الفليج خالد  محمد 3 اجتماعي باحث  الشمال  فرع  المناع عبدالله عبدالهادي   

القحطاني محمد بن ناصر 4 تبرعات استقبال  مسؤول  الشمال  فرع  المناع عبدالله عبدالهادي   

الأعرج  سعيد أحمد 5 المشاريع مسؤول  والصيانه  المشاريع  السلولي  ناصر عبدالعزيز   

العليان يوسف العزيز عبد 6 البرامج  مسؤول  والانشطة  البرامج  الزيدان محمد  سامي   

البهكلي  حفظي وليد 7 اجتماعي باحث  الروضة  فرع  الشمري  شليويح محمد   

العويس  فهد  وليد 8 انسان  نادي رئيس  والانشطة  البرامج  الزيدان محمد  سامي   

بعيطي  إبراهيم حازم 9 الإلكترونية  الأرشفة  مسؤول  الادارية  الخدمات   العضيلة  سعود سليمان   

10 
  محمد  الرحمن عبد

 القحطاني 

التمكين  مدير سلمان الملك برنامج  الزيدان محمد  سامي   

الظفيري حمود  نايف 11 الفني الدعم  مسؤول   الحربي  جابر  فوزي تقنيةالمعلومات   

12 
بعيطي ابراهيم متعب التوظيف  مسؤول  البشرية  الموارد    عبدالرحمن بن صالح 

 الخزيم

كليب بن صالح إبراهيم 13 اداري  كاتب   والصيانه  المشاريع  السلولي  ناصر عبدالعزيز   

العضيلة  سعود  نواف 14 التسويق  مسؤول  والشراكات   التسويق  العشيوي  صالح  طارق   

الهبدان  صالح   الله عبد 15 الأوقاف  قسم رئيس  والاوقاف  الاستثمار  الماضي محمد بن عبدالله    

 

 

 

 

 



 

 

 الثانيةالمجموعة 

 

 الرئيس المباشر الإدارة المسمى الوظيفي الاسم م

 سامي محمد الزيدان  برنامج الملك سلمان مشرف برامج ثامر بن مقبل الذكير 1

 منى مالك باوزير ادارة خدمات المستفيدين  مسؤولة علاقات الأسر نورة زيد العجمي  2

 عبدالله إبراهيم النويصر  الشمالفرع  مدير الفرع عبد الهادي عبد الله المناع  3

 فرع الخرج  باحث اجتماعي  صالح محمد العمري  4
عبدالرحمن حسن 

 الحريص ي 

 فرع الغرب باحثة اجتماعية  أمل سعيد الغامدي  5
عبدالله عبدالرحمن 

 الشهري 

 فرع الخرج  رئيسة القسم النسائي  منيرة عبد الله البجادي  6
عبدالرحمن حسن 

 الحريص ي 

 فرع الغرب باحث اجتماعي  عبد الله الغامدي محمد  7
عبدالله عبدالرحمن 

 الشهري 

 طارق صالح العشيوي  التسويق والشراكات مسؤول متجر الكتروني  هداف عبد الله القحطاني  8

 مخلد حمد المخلفي  برنامج الملك سلمان مسؤولة التوظيف  ساره منصور السبيعي 9

 فرع الغرب اجتماعي باحث  علي ظافر الشهري  10
عبدالله عبدالرحمن 

 الشهري 

 فرع الغرب باحثة اجتماعية  نوره ظافر الشهري  11
عبدالله عبدالرحمن 

 الشهري 

 سامي محمد الزيدان  برنامج الملك سلمان مدير التوظيف مخلد حمد المخلفي  12

 فرع الخرج  باحثة اجتماعية  غزاله أحمد الزهراني 13
عبدالرحمن حسن 

 الحريص ي 

 عادل سعيد الحربي فرع الشرق  أمين صندوق  فارس منصور البيش ي   14



 

 

 فرع الغرب باحث اجتماعي  أحمد منصور مدخلي  15
عبدالله عبدالرحمن 

 الشهري 

 

 عمليات التنفيذ 

 الح ور 
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تيسير ل ا م  ا ي أ ر  الحضور على مدا د  أعدا



 

 

 

 
 من إنجازات المشاركين في البرنامج



 

 

 



 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فعاليات البرنامج



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 التفصيلي   المشاركين تقييم 4

 

 المجموعة الأولى                                                  

 

نسبة الح ور  الإسم م

 والغيال

نسبة الالتزام 

بالمهمات والتكليفات 

 المطلوبة

نسبة التفاعل في 

اللقاءات وعموعة 

 الواتس

 التقييم النهائي

 %96.9 95.8 96.7 98.2  عادل سعيد الحربي 1

 %71.2 59.2 61.6 92.9 يوسف احمد المسعود 2

 %68.7 68.3 55.8 82.1 محمد خالد الفليج 3

 %63.1 63.2 58.3 67.9 القحطانيناصر بن محمد  4

 %96.6 94.2 95.6 100 أحمد سعيد الأعرج 5

 %93.2 86.7 93 100 عبد العزيز يوسف العليان 6

 %94.4 87.5 95.6 100 وليد حفظي البهكلي 7

 %87.9 82.5 91.9 89.3 وليد فهد العويس 8

 %95.7 92.5 94.5 100 حازم إبراهيم بعيطي 9

 %92.2 90.8 91 94.6 الرحمن محمد القحطانيعبد  10

 %91 88.2 92 92.9  نايف حمود الظفيري 11

 %89.1 92.5 92.6 82.1 متعب ابراهيم بعيطي 12

 %72.3 55.8 86.2 75  إبراهيم صالح بن كليب 13

 %90.7 86.7 85.6 100 نواف سعود الع يلة 14

 %80.4 70.8 77.5 92.9 عبد الله  صالح ا بدان 15

 

 

 الثانيةالمجموعة                                                   



 

 

نسبة الح ور  الإسم م

 والغيال

نسبة الالتزام 

بالمهمات والتكليفات 

 المطلوبة

نسبة التفاعل في 

اللقاءات وعموعة 

 الواتس

 التقييم النهائي

 %83.3 70 81.8 98.2 ثامر بن مقبل الذكير 1

 %97.4 96.7 95.6 100  زيد العجمينورة  2

 %92.2 99.2 91.7 85.7 عبد ا ادي عبد الله المناع 3

 %98.1 98.3 95.9 100 صالح محمد العمري 4

 %96.6 93.3 96.5 100 أمل سعيد الغامدي 5

 %91 95.8 91.5 85.7 منيرة عبد الله البجادي 6

 %94.2 88.3 94.4 100 محمد عبد الله الغامدي 7

 %97.2 95.8 95.9 100  هداف عبد الله القحطاني 8

 %92.7 84.2 94.1 100 سارق منصور السبيعي 9

 %68.5 59.2 74.8 71.4 علي ظافر الشهري 10

 %93 84.2 94.9 100 نورق ظافر الشهري 11

 %96.9 100 94.3 96.4 مخلد حمد المخلفي 12

 %98.2 96.7 98 100 غزاله أحمد الزهراني 13

 %98.8 100 96.4 100  فارج منصور البيشي 14

 %73.7 70 51.2 100 أحمد منصور مدخلي 15
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 البرنامج التدريبي من قبل المشاركين  ميتقي .1

 مقدمة: 1.1

بالإضافة إلى آرائهم حول الاستفادة من البرنامج واتجاهاتهم هدفت عمليات تقييم المشاركين للبرنامج إلى معرفة اتجاهات وانطباعات المشاركين، 

 الشخصية، وتم التركيز على معرفة الأمور التالية:

 LMI بـ الخاصة بالأنشطة المرتبطة لأعمالهم المشاركين تقييم 1.1.1

 معرفة رأي المشاركين حول محتو  البرنامج التدريبي. 1.1.2

 البرنامج.تقييم المشاركين لميسر  1.1.3

 .المشاركين للبي ة والخدماتتقييم  1.1.4

معرفة آراء المشاركين حول المستفاد من البرنامج بشكل عام والأفكار التطويرية  ذا البرنامج والانطباع العام عن  1.1.5

 البرنامج.

 النتائج بشكل صادق وثابت.وبناء عليه تم بناء استبانة مخصصة  ذا البرنامج، تمت صياغة فقراتها بدقة وبمهنية عالية في محاولة لمعرفة 

 وجاءت على النحو التالي: 

 الجزء الأول منها:

 نوعية الاجابة عدد الفقرات المجال

 اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف( فقرات LMI 7تقييم المشاركين لأعما م المرتبطة بالأنشطة الخاصة بـ 

 فقرات 6 التدريبي البرنامج محتو  حول المشاركين رأي معرفة
 اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف(

 فقرات 7 تقييم المشاركين لميسر البرنامج
 اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف(

 فقرات 4 تقييم المشاركين للبي ة والخدمات
 )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف(اختيار من متعدد خماسي 

 فقرة 24 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

برنامجالتقييم الذاتي لادائك خلال ال

مستو  انصاتك في اللقاءات•

 الحرن على ح ورك مبكراً•

 ارالتفاعل مع الزملاء لعرض الأفك•

ومياً  مد  التزامك بتخصيص وقت ي•

 لتعب ة الواجبات المطلوبة

مد  التزامك بالاستماع للدروج •

 بالعدد المطلول

اهك مد  التغيير الإيجابي في اتج•

 وسلوكك

تقييم المحتو  التدريبي

تنظيم الحقيبة وشكلها•

 وضوح المحتو  العلمي•

 وضوح النماذج وسهولة تعب تها•

 جودة المادة الصوتية•

 الأنشطة والتطبيق العملي•

ارتباط المحتو  العلمي بأهداف •

 البرنامج

تقييم الميسر

إلمامه بمواضيع الدروج•

 قدرته على توصيل المعلومة  •

 طريقة تنظيم العرض التقد ي•

 تنوع الأنشطة والتمارين•

 لتفاعل قدرته على تحفيز المشاركين ل•

 ش قدرته على إدارة المداخلات والنقا•

 تجدد الأساليب التي يستخدمها•

تقييم البي ة والخدمات

مستو  القاعة التدريبية•

 مستو  ال يافة والخدمة المقدمة•

 مستو  خدمات المرافق•

 مستو  خدمات فريق التنظيم  •



 

 

 

 

 النتائج  1.2

 

 

 تقييم المحتو 
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30%
27%
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7% 7%

تنظيم الحقيبة وشكلها وضوح المحتوى العلمي وضوح النماذج وسهولة 
تعبئتها

جودة المادة الصوتية الأنشطة والتطبيق العملي ارتباط المحتوى العلمي 
بأهداف البرنامج

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 

 

 

 التقييم الذاتي لادائك خلال ممارسة الانشطة

 

 
 

 

 الميسر )الأستاذ محمد الكتبي(تقييم 

 

 

80%

93%

83%

67%

80%

73%

20%

7%

13%

23%

13%

27%

3%
7%

3%3%

مستوى انصاتك في 
اللقاءات

الحرص على حضورك 
مبكرا  

التفاعل مع الزملاء 
لعرض الأفكار

 مدى التزامك بتخصيص
وقت يوميا  لتعبئة 
الواجبات المطلوبة

 مدى التزامك بالاستماع
للدروس بالعدد المطلوب

في  مدى التغيير الإيجابي
اتجاهك وسلوكك

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف

89% 89% 89% 89% 89% 89% 89%

11% 11% 11% 11% 11% 11% 11%

إلمامه بمواضيع 
الدروس

ل قدرته على توصي
المعلومة 

طريقة تنظيم 
العرض التقديمي 

تنوع الأنشطة 
والتمارين

ز قدرته على تحفي
عل المشاركين للتفا

قدرته على إدارة 
المداخلات والنقاش 

ي تجدد الأساليب الت
يستخدمها

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 

 

 الميسر )الدكتور معتز كردي(تقييم                 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

90% 90%

100%

84%

90% 90% 90%

5% 5% 5% 5% 5%5% 5%

11%
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إلمامه بمواضيع 
الدروس

ل قدرته على توصي
المعلومة 

ض طريقة تنظيم العر
التقديمي 

تنوع الأنشطة 
والتمارين

 قدرته على تحفيز
ل المشاركين للتفاع

قدرته على إدارة 
المداخلات والنقاش 

ي تجدد الأساليب الت
يستخدمها

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

  تقييم البي ة والخدمات                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 الجزء الثاني منها: 

 تم بناء عموعة من الأس لة تعمل على التعرف على اتجاهات المشاركين حول البرنامج وهذق الاس لة على النحو التالي:

 رف التي تم الحصول عليها. اأهم المع •

 اكتسابها خلال المشاركة في البرنامجأهم المهارات التي تم  •

 أهم المقترحات لتطوير البرنامج •

 أهم الإجراءات التي سوف تنفذها في بي ة العمل بناءً على ما تم التدريب عليه. •

 وكانت الإجابات من قبل المشاركين على النحو التالي:

 :  أهم المعارف التي تم الحصول عليها  •

 الواحد. الفريق روحالعمل ب أهمية ▪

 كيفية إدارة فرق العمل بفعالية. ▪

 مهارات التواصل مع ا خرين. ▪

 لانتاجية الشخصيةا ماهية ▪

 هني على المستو  الشخصي والم الانتاجية تطوير أهمية ▪

 بالشكل الصحيح. بالمهام القيام كيفية ▪

  وكفاءاتهم ا خرين تجارل من والاستفادة والمعلومات الخيارات عن البح  ▪

 الأولويات ادارة ▪

 الذكية الاهداف صناعة ▪

  ناجح عمل فريق تكوين كيفية ▪

  .والمهني الشخصي الصعيد على إيجابية عادات صناعة ▪

 من خلال التحديات نقاط ال عف على التغلب ▪

  العمل قبل والتخطيط الأهداف وضع أهمية ▪

 من السابق أكثراستخدامه بطريقة منتجة  المهام يساعدان علىوتنظيم  الوقتإدارة  ▪

 (العاطفي وغيرها/)التفصيليالمختلفة  الشخصيات أنماط ▪

80%

60%

93%

73%

17%
23%

7%

27%

13%

3%3%

مستوى القاعة التدريبية مستوى الضيافة والخدمة المقدمة  مستوى خدمات المرافق مستوى خدمات فريق التنظيم  

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 الوقت قيمة ▪

 .المدونة الأهداف تأثير قوة ▪

 لتعامل مع المقاطعاتا طرق ▪

  وفوائدق التمكين ضرورة ▪

 الانتاجية لزيادة الصحيحة الطرق ▪

 ق العملفر مع أفراد التعامل طريقة ▪

 .الانتاجية زيادة اساليب ▪

 .تحقيقها على والعمل الاهداف وضع ▪

  النتائج من% 80 تحقق الاعمال من% 20 بريتو قاعدة ▪

  ذلك على وتدريبهم المهام ادارة من العمل فريق تمكين ▪

  الأهداف تحقيق خلال من الانتاجية ▪

 :اكتسابها تم التي المهارات أهم •

 ذات المردود العالي. المهام على التركيز ▪

 .تنظيم المهام وحسن ادارتها بشكل مناسب  ▪

 التسويف د من الح  ▪

 تحديد الأهداف ▪

 العمل.القدرة على تمكين فريق   ▪

 .العمل فريق بمشاركة المثمرة القرارات اتخاذ ▪

 مشاركة الأهداف وتناقلها ▪

 ادارة الاجتماعات  ▪

 وضع اهداف اسبوعية ▪

 دارة المهام اليوميةعمل نموذج لإ ▪

 القدرة على التخطيط  ▪

 القدرة على وضع أهداف ذكية  ▪

 بفعالية. القدرة على قيادة فريق العمل ▪

  .القدرة على تفويض الأعمال ومتابعتها  ▪

 .تدوين الاهداف وقياج انجازها لكتابة اهداف جديدة ▪

  .إدارة الوقت بشكل أف ل ▪

 .تدوين الأهداف بشكل تفصيلي أكثر ▪

 .المقاطعات الحد من ▪

 بفعالية. الاتصالاتإدارة   ▪

 .استثمارها وطريقة المتاحة الموارد على التركيز ▪

 .ا خرين مع الأهداف مشاركة ▪

 .الاولويات ادارةتحديد و ▪

 مع الفريق  القعال التواصل ▪

 الوقت تنظيم ▪

 نمذجة الأهداف ▪

 الان باط ▪

 .وتحفيزهم العمل فرق ادارة ▪

 الناجح التفويض ▪

 .المهام الى رئيسية ومهمة تصنيف ▪

 .التصرف بحسب الموقف  ▪

 بالشكل الصحيح. الالكتروني إدارة البريد ▪



 

 

 .زيادة العائد على الوقت من خلال رفع كفاءة الانتاج ▪

 التحفيز المثمر ▪

 أهم المقترحات لتطوير البرنامج: •

 تعميم هذا النوع من الدورات على الزملاء في العمل •

 البرنامج للاستفادة منه بشكل أكبر بإكمالعدم ربط البرنامج بالشخصيات ذات المناصب القيادية والسماح لنا  •

 الاستمرار للمستويات المتقدمة لان القيادة ليست ان تكون على رأج ا رم •

 .بسبب اختلاف الاهداف والاولويات العلاقةالذين يعانون من فجوق في  للأزواجتقديم البرنامج  •

 .ن يكون هناك شاشة أو ساعة عد تنازلي لنهاية كل درج أو استراحةأ •

 تسليم ملخص او فكرة عامة عن البرنامج والمحتو  بشكل خان لجميع المشاركين لتكوين تصور مسبق لديم عن المادة التعليمية •

 تقد ه عن بعد اضافه الى الح وري •

 ال فكرة )تعلم المنهج يأتي بالممارسة؛ بعد المنتصف(شرح ا لية من بداية البرنامج بطريقة يسيرة، وعدم إيص •

 المرونة مع المتدربين خصوصاً في المستو  الأول، والحزم مطلب لكن في وقته المناسب  •

 .سماع المقترحات بشكل أف ل •

 موطريق الزوعن عميمه لجميع الموظفين خصوصاً انه متاح ت •

 وضوح بعض المراحل الانتقالية للبرنامج  •

 أف لعزل النساء بشكل  •

 .وضوحاًوجعلها أكثر  والاجوبةتبسيط الاس لة  •

 مع رسوم كرتونية. تعديل المادة السمعية بتغيير الاصوات وايجاد فواصل بين كل فقرة واخر  وان يكون فيديو تشويقي •

 ذهن المستمع للتركيز لإعادةفاصل بين كل موضوع وموضوع  على رسوم تفاعلية تحتويبحي  تطوير المادة الصوتية  •

 أن تكون عموعة واحدة وليس عموعتين •

 جراءات التي سوف تنفذها في بي ة العمل بناءً على ما تم التدريب عليه:الإأهم   •

 وتناقل الخبرات.مار في دعم الزملاء ثالتنظيم والاست •

 .المعاملات والمهمات والاجتماعات والعمل على تطوير الفريقالتخطيط الدائم وتنظيم وترتيب  •

 .ز لفريق العملن ومحفّايجاد جو عمل ممكّ •

 ر.اعداد نماذج عمل واضحة وقابلة للتطوي  •

 .حالياً والمعمول بها الموجودةوتحسين للخدمات  والمستقبلية الحاليةادارة الاولويات ووضع الاهداف  •

 انسان.الاهتمام بالخطة الاستراتيجية لد  جمعية  •

 رن على وضع هدف شخصي ومهني أسبوعيالح •

 .تنفيذ استراتيجية العصف الذهني بشكل دوري •

 .لجميع فريق العمل التطويريةالتركيز على مشاركة المعلومات  •

 .منح الصلاحياتوتفويض الزملاء في العمل  •

 الأساسية.اعطاء الحريات   •

 .وتمكين فريق العملتطوير  •

 العالي.المردود  المهام ذاتوتنظيم  إدارة الأولويات  •

  .تحديد مهام اسبوعية ومن ثم يومية •

 .ممارسة كتابة الانجازات التي تمت وتوثيقها  •

 المهام. تفويض  •

 تحفيز الزملاء. •

 .الاحتفال بالنجاحات •

 .إدارة الوقت بشكل أف ل •

  .المكتسبة من البرنامجالتعامل مع المقاطعات بالطرق   •

 تناقل المعارف والخبرات مع فرق العمل. •

 .زيادة الانتاج بأقل وقت وجهد مع المحافظة على الجودة •



 

 

 اليوميةالمهمات  ةلترتيب الاولويات وكتابه ومتابععمل داش بورد  •

 .وضع خطة عمل  اوتحديد المهام  •

 .اتباع أسهل الطرق لإنجاز المهام •

 الوقت.تطبيق تحليل الانتاجية لتوفير  •

 مستقبلًا(.الوقت ال ائع للحد من ضياعه  )لمعرفةعمل دراسة للمقاطعات العملية   •

 التسويف. وعدم الاعلى،ولوية البدء بتنفيذ الاعمال ذات الا •

 رفع نسبة العائد على الوقت  •

 تعزيز مهارات الاتصال وتنوعها •

 المكتسبة من البرنامج.تطبيق المعارف والمهارات  •

 إعادة توزيع المهام بين الموظفين •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

 المستو  الثاني

 القيادة الشخصية الفعالة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 مواعيد اللقاءات الأسبوعية 

 

 التاريخ الميلادي اليوم المكان عنوان اللقاء

 لقاء الانطلاقة

مقر الإدارة 

الرئيسي و 

 نادي إنسان

 25/03/2021 الخميس

 مقومات امتلاك القيادة الشخصيةاللقاء الأول: 
 الخميس

01/04/2021 

 اتخاذ اختيارات للنجاحاللقاء الثاني: 
 الخميس

08/04/2021 

 السلوك والعادات التحفيز من خلال اللقاء الثال :
 الأربعاء

14/04/2021 

 تصميم نموك الشخصياللقاء الرابع: 
 الأربعاء

28/04/2021 

 تطوير خطة عمل شخصيةاللقاء الخامس: 
 الخميس

20/05/2021 

 تحديد الأهداف والقيادة الشخصيةاللقاء السادج: 
 الخميس

27/05/2021 

خمسة أساسيات للقيادة: السابعاللقاء   
 الخميس

03/06/2021  

الإدراك الكامل لإمكاناتك الكامنة: الثامناللقاء   
 الخميس

10/06/2021  

 

 محاور البرنامج

 

 

 مقومات امتلاك القيادة الشخصية -1

 اتخاذ اختيارات للنجاح -2

 السلوك والعادات التحفيز من خلال -3

 تصميم نموك الشخصي -4

 تطوير خطة عمل شخصية -5

 تحديد الأهداف والقيادة الشخصية -6

 دةخمسة أساسيات للقيا -7

 الإدراك الكامل لإمكاناتك الكامنة -8

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 قائمة المشاركين في البرنامج 

 

 الرئيس المباشر الإدارة المسمى الوظيفي الاسم م

الحربي سعيد عادل 1 الفرع  مدير   الشرق  فرع  النويصر إبراهيم عبدالله   

الأعرج  سعيد أحمد 2 المشاريع مسؤول  والصيانه  المشاريع  السلولي  ناصر عبدالعزيز   

العليان يوسف العزيز عبد 3 البرامج  مسؤول  والانشطة  البرامج  الزيدان محمد  سامي   

البهكلي  حفظي وليد 4 اجتماعي باحث  الروضة  فرع  الشمري  شليويح محمد   

5 
  محمد  الرحمن عبد

 القحطاني 

التمكين  مدير سلمان الملك برنامج  الزيدان محمد  سامي   

المستفيدين ادارة خدمات  مسؤولة علاقات الأسر  نورة زيد العجمي   6  منى مالك باوزير 

 عبدالله إبراهيم النويصر فرع الشمال  مدير الفرع  عبد الهادي عبد الله المناع 7

 فرع الخرج  باحث اجتماعي صالح محمد العمري  8
عبدالرحمن حسن  

 الحريصي 

 عبدالله عبدالرحمن الشهري  فرع الغرب  باحثة اجتماعية  أمل سعيد الغامدي  9

 طارق صالح العشيوي  التسويق والشراكات  مسؤول متجر الكتروني  هداف عبد الله القحطاني   10

 مخلد حمد المخلفي  برنامج الملك سلمان مسؤولة التوظيف  ساره منصور السبيعي 11

 عبدالله عبدالرحمن الشهري  فرع الغرب  باحثة اجتماعية  نوره ظافر الشهري  12

التوظيف مدير  مخلد حمد المخلفي  13  سامي محمد الزيدان برنامج الملك سلمان 

 فرع الخرج  باحثة اجتماعية  غزاله أحمد الزهراني  14
عبدالرحمن حسن  

 الحريصي 

 عادل سعيد الحربي  فرع الشرق  أمين صندوق  فارس منصور البيشي   15

 

 

 

 

 



 

 

 

 عمليات التنفيذ 

 الح ور 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فعاليات البرنامج



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الحفل الختامي



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 التفصيلي   المشاركين تقييم

 

نسبة الح ور  الإسم م

 والغيال

نسبة الالتزام 

بالمهمات والتكليفات 

 المطلوبة

نسبة التفاعل في 

اللقاءات وعموعة 

 الواتس

 التقييم النهائي

1 
ي    عادل سعيد الحرب 

94% 95.5% 86.9% 92.3% 

2 
 أحمد سعيد الأعرج 

100% 94.3% 95% 96.4% 

3 
 عبد العزيز يوسف العليان 

100% 95.8% 98.1% 98% 

4 
ي البهكلي 

 وليد حفظ 
77% 83.7% 88.8% 83.1% 

5 
ي 
 عبد الرحمن محمد القحطاب 

100% 94.7% 95% 96.6% 

6 
 نورة زيد العجمي  

100% 93.1% 88.8% 94% 

7 
 عبد الهادي عبد الله المناع

100% 92.6% 99.4% 97.3% 

8 
 صالح محمد العمري

100% 97.6% 97.5% 98.4% 

9 
 أمل سعيد الغامدي 

55% 38% 58.1% 50.4% 

10 
ي 
 هداف عبد الله القحطاب 

100% 95.7% 95% 96.9% 

11 
 ساره منصور السبيعي 

100% 96.8% 95% 97.3% 

12 
 الشهري نوره ظافر 

100% 94.9% 91.9% 95.6% 

13 
ي 
 مخلد حمد المخلف 

100% 96.3% 100% 98.8% 

14 
ي 
 غزاله أحمد الزهراب 

100% 94.2% 100% 98.1% 

15 
ي 

 فارس منصور البيش 
100% 96.2% 93.8% 96.7% 

 

 

 

 



 

 

 البرنامج التدريبي من قبل المشاركين  ميتقي .2

 مقدمة: 2.1

للبرنامج إلى معرفة اتجاهات وانطباعات المشاركين، بالإضافة إلى آرائهم حول الاستفادة من البرنامج واتجاهاتهم هدفت عمليات تقييم المشاركين 

 الشخصية، وتم التركيز على معرفة الأمور التالية:

 LMI بـ الخاصة بالأنشطة المرتبطة لأعمالهم المشاركين تقييم 2.1.1

 التدريبي.معرفة رأي المشاركين حول محتو  البرنامج  2.1.2

 البرنامج.تقييم المشاركين لميسر  2.1.3

 .تقييم المشاركين للبي ة والخدمات 2.1.4

معرفة آراء المشاركين حول المستفاد من البرنامج بشكل عام والأفكار التطويرية  ذا البرنامج والانطباع العام عن  2.1.5

 البرنامج.

 ا بدقة وبمهنية عالية في محاولة لمعرفة النتائج بشكل صادق وثابت.وبناء عليه تم بناء استبانة مخصصة  ذا البرنامج، تمت صياغة فقراته

 وجاءت على النحو التالي: 

 الجزء الأول منها:

 نوعية الاجابة عدد الفقرات المجال

 مقبول، ضعيف(اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد،  فقرات LMI 6تقييم المشاركين لأعما م المرتبطة بالأنشطة الخاصة بـ 

 فقرات 6 التدريبي البرنامج محتو  حول المشاركين رأي معرفة
 اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف(

 فقرات 7 تقييم المشاركين لميسر البرنامج
 اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف(

 فقرات 4 والخدماتتقييم المشاركين للبي ة 
 اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف(

 فقرة 23 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

برنامجالتقييم الذاتي لادائك خلال ال

مستو  انصاتك في اللقاءات•

 الحرن على ح ورك مبكراً•

 ارالتفاعل مع الزملاء لعرض الأفك•

ومياً  مد  التزامك بتخصيص وقت ي•

 لتعب ة الواجبات المطلوبة

مد  التزامك بالاستماع للدروج •

 بالعدد المطلول

اهك مد  التغيير الإيجابي في اتج•

 وسلوكك

تقييم المحتو  التدريبي

تنظيم الحقيبة وشكلها•

 وضوح المحتو  العلمي•

 وضوح النماذج وسهولة تعب تها•

 جودة المادة الصوتية•

 الأنشطة والتطبيق العملي•

ارتباط المحتو  العلمي بأهداف •

 البرنامج

تقييم الميسر

إلمامه بمواضيع الدروج•

 قدرته على توصيل المعلومة  •

 طريقة تنظيم العرض التقد ي•

 تنوع الأنشطة والتمارين•

 لتفاعل قدرته على تحفيز المشاركين ل•

 ش قدرته على إدارة المداخلات والنقا•

 تجدد الأساليب التي يستخدمها•

تقييم البي ة والخدمات

مستو  القاعة التدريبية•

 مستو  ال يافة والخدمة المقدمة•

 مستو  خدمات المرافق•

 مستو  خدمات فريق التنظيم  •



 

 

 النتائج  2.2

 

 التقييم الذاتي لادائك خلال ممارسة الانشطة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100% 100%

86% 86%

93%

100%

14%

7% 7%7%

ءاتمستوى انصاتك في اللقا ا  الحرص على حضورك مبكر  التفاعل مع الزملاء لعرض
الأفكار

ت مدى التزامك بتخصيص وق
يوميا  لتعبئة الواجبات 

المطلوبة

مدى التزامك بالاستماع 
للدروس بالعدد المطلوب

 مدى التغيير الإيجابي في
اتجاهك وسلوكك

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 تقييم المحتو 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

93%

80%

60%

40%

66%

80%

7%

13%

33%

7%

27%

13%

7% 7%

40%

7% 7%

13%

تنظيم الحقيبة وشكلها وضوح المحتوى العلمي وضوح النماذج وسهولة 
تعبئتها

جودة المادة الصوتية الأنشطة والتطبيق العملي ارتباط المحتوى العلمي 
بأهداف البرنامج

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 

 الميسر )الدكتور معتز كردي(تقييم                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

86% 86% 86%

80%

86%

93%

72%

14% 14%

7%

20%

7% 7%

14%

5% 5% 7%
11%

7%

14%

5% 5% 5%

إلمامه بمواضيع 
الدروس

 قدرته على توصيل
المعلومة 

 طريقة تنظيم العرض
التقديمي 

تنوع الأنشطة 
والتمارين

قدرته على تحفيز 
 المشاركين للتفاعل

قدرته على إدارة 
المداخلات والنقاش 

 تجدد الأساليب التي
يستخدمها

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

  تقييم البي ة والخدمات                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14%

47%

40%

66%

20%

26%

20%

27%

33%

20%

33%

7%

33%

7% 7%

مستوى القاعة التدريبية مستوى الضيافة والخدمة المقدمة  مستوى خدمات المرافق مستوى خدمات فريق التنظيم  

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 
 الجزء الثاني منها: 

 تم بناء عموعة من الأس لة تعمل على التعرف على اتجاهات المشاركين حول البرنامج وهذق الاس لة على النحو التالي:

 رف التي تم الحصول عليها. اأهم المع •

 أهم المهارات التي تم اكتسابها خلال المشاركة في البرنامج •

 أهم المقترحات لتطوير البرنامج •

 أهم الإجراءات التي سوف تنفذها في بي ة العمل بناءً على ما تم التدريب عليه. •

 وكانت الإجابات من قبل المشاركين على النحو التالي:

 أهم المعارف التي تم الحصول عليها :   •

هذق الخطوات من تخطيط و دراسة الاهداف وفق المعايير  لإدارةتحتها من خطوات عمل  جوما يندر. عام.استراتيجية القيادة الشخصية لتحقيق الاهداف بشكل  •

 المنهج.المقدمة في هذا 

 تدوين الأهداف •

 التخطيط للأهداف •

 ترتيب الأولويات •

 القوة لدي في العمل منمعرفة نقاط قوتي واستغلال مكا •

 وأنها سبب رئيسي في القيادة الشخصية 6ال التركيز على جوانب الحياة  •

 التوكيد الايجابي •

 لم والمثابرة والحرن على التميزالتع •

 تنظيم خطوات العمل ومتابعة النتائج •

 فن القيادة والتخطيط الشخصي •

 فهم الذات •

 الذكاء العاطفي •

 الصياغة الإيجابية في الأهداف والتخطيط •

 معرفة اختيار الاهداف السامية التي تنبع من احترامي لذاتي ولقدراتي •

 ومعرفة قياسها وقياج النتائج •

 مهارات التخطيطومهارات التحفيز  •

 تغير العادات والسلوكياتو التحفيزو مهارات القائدو اساليب النجاح •

 :اكتسابها تم التي المهارات أهم •

 .للأف ل والسلوكتغيير العادات والاولويات  ادارةوالانتاجية  وتحسينالقيادة الشخصية لتحقيق الاهداف  ▪

 المستقبلية بشكل واضح جداالتخيل والنظر الى الأمور  ▪

 حب القراءة ▪

 في تحقيق الأهداف الملحةالرغبة  ▪

 الدافعية نحو تحقيق ا دف ▪

 الاستمرارية ▪

 الحرن على كتابة المهام وأن أكون المبادرات اليومية ▪

 التعامل مع جدول المهام في وضع الخطط المراد تحقيقها بشكل منظم وواقعي ▪

 إعادة اكتشاف ذاتي ▪

 وضع الخطط ▪

 الفريقتحفيز  ▪

 توظيف الإحلال قي تبديل السلوكيات والعادات ▪



 

 

 مهارات مشاركة الاهداف مع الغير ومهارة متابعتها. ▪

 مهارات الانصات وتنفيذ الاهداف ▪

 التحفيز الذاتي وغيرهاو كيف تتكيف مع محيطكواكتشاف نقاط القوة وال عف  ▪

 أهم المقترحات لتطوير البرنامج: •

 في التقييم المنشاةعدم تدخل  •

 نفس القسم. نلا يتبعوتعارض بين اهدافهم خصوصاً ان بع هم  دلا يوجالمشاركين حتى  لأهدافان يكون هناك دراسة  •

 تخصيص مكان مناسب •

 الالكترونية.أن يكون الحقائب التدريبية   •

 الفائدة لتعميمان يشارك في البرنامج المدراء  •

 معارف المشاركين العمليةقياج دقيق  •

 تدريبية للعمل عليها من قبل المدرل وتكون شامله لكل الجوانب حقيبةيتم عمل  •

 له. وح ورق معه اثناء تقييم المدرل. قاطلاع الموظف على تقييم مدير •

 أهم الإجراءات التي سوف تنفذها في بي ة العمل بناءً على ما تم التدريب عليه:  •

 ان تصبح ملهماً •

 عليها.على خطوات النماذج التي تم التدرل  والعملالتنظيم  •

 وضوح الأهداف وكتابتها لجعلها قريبة من العين •

 الرغبة مع كل هدف يتم وضعه •

 .المهام تحديد •

 التفويض. •

 العمل بروح العمل الجماعي. الانجاز زرع الروح الايجابية بين زملائي. •

 الواضحة المراد تنفيذها بالرؤيةبية والاستعداد ونشر روح الايجا والتدريبالاهتمام بالتحفيز  •

 تطبيقه للقيادات يسهل عمل نموذج ووضع القيادات من ٥نقل المعارف التي تم تعلمها لعدد  •

 التخطيط الدائم والمستمر للمحافظة على التركيز والإنجاز •

 لأفراد الادارة هما تعلمتنقل  •

 منهج حياة. هما تعلمتجعل  •

 زميلاتي لتنظيم الوقت واعطاهم افكار جديد وتقديم المساعدة. بوضع خطط العمل تحفيز •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 5إلى  1تقييمهم بمقياج من  وتمانتاجيتهم تم التواصل مع الرؤساء المباشرين خلال البرنامج التدريبي من أجل معرفة مد  تقدم المشاركين في مهاراتهم وتحسن 

 وكانت النتائج كما يلي  ممتاز، 5ضعيف و 1حي  

 

اسم الرئيس 

 المباشر
تحقيق   اسم المشارك

الأهداف  

 لعملالانضباط في ا  المهنية 

إنجاز المهام  

 المطلوبة

بالشكل  

 المطلوب 

تسليم المهام  

في   المطلوبة

 الوقت المحدد 

تحسن ملحوظ  

 الإنتاجية  في

المبادرة في  

تقديم  

 المقترحات 

القدرة  

 على حل

 المشكلات 

 عبدالله النويصر 

 عادل الحربي 

4 

4 4 4 4 5 5 

 عبدالله النويصر 

عبدالهادي  

 4 4 5 5 5 5 5 المناع 

 القحطاني خالد 

عبدالعزيز  

 3 4 4 4 4 3 4 العليان 

عبدالرحمن  

 5 5 5 5 5 5 5 صالح العمري  الحريصي 

عبدالرحمن  

 5 5 5 5 5 4 5 غزالة الزهراني  الحريصي 

 5 5 5 4 5 5 5 نورة العجمي  منى باوزير 

 5 5 5 5 5 5 5 أحمد الأعرج  سامي الزيدان 

 سامي الزيدان 

عبدالرحمن  

 5 5 5 5 5 5 5 القحطاني 

 5 5 5 5 5 5 5 مخلد المخلفي  سامي الزيدان 

 5 5 5 5 5 5 5 هداف القحطاني  طارق العشيوي 

 5 5 5 5 4 5 5 سارة السبيعي  مخلد المخلفي 

 5 5 5 5 5 5 5 وليد البهكلي  محمد الشمري 

 5 5 5 5 5 4 5 فارس البيشي  عادل الحربي 

 2 2 2 2 2 2 2 أمل الغامدي  عبدالله الشهري 

 5 3 4 4 5 5 5 نورة الشهري عبدالله الشهري 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

اسم الرئيس 

 المباشر
الابتكار في   اسم المشارك

تطوير  

 العمل

تحسن في  

 القيادية  المهارات

يمكن الإعتماد  

 وتفويضه  عليه

يتواصل مع  

بشكل   الآخرين

 فعال

يهتم بتطوير  

 زملائه  وتدريب

يفوض  

 الأعمال

والصلاحيات  

 للآخرين

يحفز 

ويلهم  

 الآخرين 

 عبدالله النويصر 
 عادل الحربي 

5 
5 4 4 5 5 5 

 عبدالله النويصر 

عبدالهادي  

 5 5 5 5 5 5 4 المناع 

 خالد القحطاني 

عبدالعزيز  

 4 4 4 4 4 4 3 العليان 

عبدالرحمن  

 5 5 4 5 5 5 5 صالح العمري  الحريصي 

عبدالرحمن  

 4 5 4 5 5 5 5 غزالة الزهراني  الحريصي 

 4 5 4 5 4 4 4 نورة العجمي  باوزير منى 

 5 5 5 5 5 5 5 أحمد الأعرج  سامي الزيدان 

 سامي الزيدان 

عبدالرحمن  

 5 5 5 5 5 5 5 القحطاني 

 5 5 5 5 5 5 5 مخلد المخلفي  سامي الزيدان 

 5 5 5 5 5 5 5 هداف القحطاني  طارق العشيوي 

 5 5 4 5 5 5 5 سارة السبيعي  مخلد المخلفي 

 5 5 5 5 5 5 5 وليد البهكلي  الشمري محمد 

 5 5 5 5 5 5 5 فارس البيشي  عادل الحربي 

 2 2 2 2 2 2 2 أمل الغامدي  عبدالله الشهري 

 4 3 3 5 5 4 3 نورة الشهري عبدالله الشهري 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 

يعزز الثقة لدى  المجالات، كذلكيكسب المشارك اضافة للفائدة التوازن في كافة  البرنامج مفيد جدآ"

 "ويعلمه الكثير عن الجوانب النفسية والعملية التي تساهم بالنجاح المشارك

 عبد العزيز يوسف العليان

  سلبية،الإلى تغيير عاداتك  والمرونة وكذلكالتكيف   الداخل منهذا البرنامج يهدف إلى تربية نفسك من "

 "وتحسين مهاراتك والارتقاء إلى الأفضل

 صالح محمد العمري

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قالو عن البرنامج



 

 

 

 

 

 

 

 المستو  الثال 

 القيادة التحفيزية الفعالة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 مواعيد اللقاءات الأسبوعية 

 

 التاريخ الميلادي اليوم عنوان اللقاء

 15/07/2021 الخميس لقاء الانطلاقة

 التحدي المتمثل في أن تصبح قائداً تحفيزياً فعالًااللقاء الأول: 
 الخميس

29/07/2021 

 الرؤية والاتصالاللقاء الثاني: 
 الخميس

05/08/2021 

 التحول إلى قائد تحفيزي اللقاء الثال :
 الخميس

12/08/2021 

 بناء وقيادة فرق فعاله ومنتجةاللقاء الرابع: 
 الخميس

19/08/2021 

 تطوير الافراد إلى اقصى الحدوداللقاء الخامس: 
 الخميس

26/08/2021 

 
 تمكين أع اء الفريقاللقاء السادج: 

 الخميس

قيادة التغيير والتجديد: السابعاللقاء   
 الخميس

02/09/2021  

قائد المستقبل: الثامناللقاء   
 الخميس

 

 محاور البرنامج

 

 

 التحدي المتمثل في أن تصبح قائداً تحفيزياً فعالًا  -1

 الرؤية والاتصال  -2

 التحول إلى قائد تحفيزي  -3

 بناء وقيادة فرق فعاله ومنتجة  -4

 تطوير الافراد إلى اقصى الحدود  -5

 تمكين أع اء الفريق  -6

 قيادة التغيير والتجديد  -7

 قائد المستقبل -8

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المشاركين في البرنامج 

 



 

 

 الرئيس المباشر الإدارة المسمى الوظيفي الاسم م

الحربي سعيد عادل 1 الفرع  مدير   الشرق  فرع  النويصر إبراهيم عبدالله   

العليان يوسف العزيز عبد 2 البرامج  مسؤول  والانشطة  البرامج  الزيدان محمد  سامي   

3 
  محمد  الرحمن عبد

 القحطاني 

التمكين  مدير سلمان الملك برنامج  الزيدان محمد  سامي   

 منى مالك باوزير ادارة خدمات المستفيدين  مسؤولة علاقات الأسر  نورة زيد العجمي   4

 عبدالله إبراهيم النويصر فرع الشمال  مدير الفرع  عبد الهادي عبد الله المناع 5

 فرع الخرج  باحث اجتماعي صالح محمد العمري  6
عبدالرحمن حسن  

 الحريصي 

 طارق صالح العشيوي  التسويق والشراكات  مسؤول متجر الكتروني  هداف عبد الله القحطاني   7

 مخلد حمد المخلفي  برنامج الملك سلمان مسؤولة التوظيف  ساره منصور السبيعي 8

 عبدالله عبدالرحمن الشهري  فرع الغرب  باحثة اجتماعية  نوره ظافر الشهري  9

التوظيف مدير  مخلد حمد المخلفي  10  سامي محمد الزيدان برنامج الملك سلمان 

 فرع الخرج  باحثة اجتماعية  غزاله أحمد الزهراني  11
عبدالرحمن حسن  

 الحريصي 

 عادل سعيد الحربي  فرع الشرق  أمين صندوق  فارس منصور البيشي   12

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 عمليات التنفيذ 

 الح ور 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15/07/2021 29/7/2021 5/8/2021 12/8/2021 19/08/2021 26/08/2021  2/9/2021

12 12 12 12 12 12 12

تيسير ل ا م  ا ي أ ر  الحضور على مدا د  أعدا



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فعاليات البرنامج



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 التفصيلي   المشاركين تقييم

 

 الإسم م

نسبة 

الح ور 

 والغيال

10 

العرض 

 التقد ي

20 

 المذكرة

10 

استمارات 

تقييم 

 الدروج

25 

تقييم 

الرئيس 

 المباشر

10 

تقييم 

أع اء 

 الفريق

10 

 الاختبار

15 

 المجموع

100 

ي عادل سعيد  1  92.3 12.5 9.3 9.7 24.2 8.3 18.3 10 الحرب 

 91.8 12 9.5 8.9 23.3 9.8 18.3 10 عبد العزيز يوسف العليان 2

ي  3
 94.7 13.5 9.3 9.4 24.2 9.6 18.7 10 عبد الرحمن محمد القحطاب 

 93.4 13 8.8 8.9 24.1 9.8 18.8 10 نورة زيد العجمي  4

 90.2 12 9.3 9.4 23 9 17.5 10 عبد الهادي عبد الله المناع  5

 93.8 13.5 9.2 9.4 23.8 9.7 18.2 10 صالح محمد العمري  6

ي  7
 92.1 13 9 7.7 23.6 9.8 19 10 هداف عبد الله القحطاب 

 91.7 11.5 9.3 9.1 23.7 9.8 18.3 10 ساره منصور السبيعي  8

 87.9 9.5 8.8 9.4 22.7 9.8 17.7 10 نوره ظافر الشهري  9

ي  10
 92.7 13.5 8.8 9.4 23.5 9.8 17.7 10 مخلد حمد المخلف 

ي  11
 93 13 8.8 9.1 23.5 10 18.6 10 غزاله أحمد الزهراب 

ي  12
 94.2 12.5 9.4 8.9 24 9.7 19.7 10 فارس منصور البيش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 البرنامج التدريبي من قبل المشاركين  ميتقي .1

 مقدمة: 1.1

المشاركين للبرنامج إلى معرفة اتجاهات وانطباعات المشاركين، بالإضافة إلى آرائهم حول الاستفادة من البرنامج واتجاهاتهم هدفت عمليات تقييم 

 الشخصية، وتم التركيز على معرفة الأمور التالية:

 LMI بـ الخاصة بالأنشطة المرتبطة لأعمالهم المشاركين تقييم 1.1.1

 ج التدريبي.معرفة رأي المشاركين حول محتو  البرنام 1.1.2

 البرنامج.تقييم المشاركين لميسر  1.1.3

 .تقييم المشاركين للبي ة والخدمات 1.1.4

معرفة آراء المشاركين حول المستفاد من البرنامج بشكل عام والأفكار التطويرية  ذا البرنامج والانطباع العام عن  1.1.5

 البرنامج.

 فقراتها بدقة وبمهنية عالية في محاولة لمعرفة النتائج بشكل صادق وثابت.وبناء عليه تم بناء استبانة مخصصة  ذا البرنامج، تمت صياغة 

 وجاءت على النحو التالي: 

 الجزء الأول منها:

 نوعية الاجابة عدد الفقرات المجال

 جيد، مقبول، ضعيف(اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا،  فقرات LMI 6تقييم المشاركين لأعما م المرتبطة بالأنشطة الخاصة بـ 

 فقرات 5 التدريبي البرنامج محتو  حول المشاركين رأي معرفة
 اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف(

 فقرات 4 تقييم المشاركين لميسر البرنامج
 اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف(

 فقرات 4 للبي ة والخدماتتقييم المشاركين 
 اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف(

 فقرة 19 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

برنامجالتقييم الذاتي لادائك خلال ال

مستو  انصاتك في اللقاءات•

 الحرن على ح ورك مبكراً•

 ارالتفاعل مع الزملاء لعرض الأفك•

ومياً  مد  التزامك بتخصيص وقت ي•

 لتعب ة الواجبات المطلوبة

مد  التزامك بالاستماع للدروج •

 بالعدد المطلول

اهك مد  التغيير الإيجابي في اتج•

 وسلوكك

تقييم المحتو  التدريبي

تنظيم الحقيبة وشكلها•

 وضوح المحتو  العلمي•

 وضوح النماذج وسهولة تعب تها•

 جودة المادة الصوتية•

ارتباط المحتو  العلمي بأهداف •

 البرنامج

تقييم الميسر

إلمامه بمواضيع الدروج•

 قدرته على توصيل المعلومة  •

 لتفاعل قدرته على تحفيز المشاركين ل•

 ش قدرته على إدارة المداخلات والنقا•

تقييم البي ة والخدمات

مستو  القاعة التدريبية•

 مستو  ال يافة والخدمة المقدمة•

 مستو  خدمات المرافق•

مستو  خدمات فريق التنظيم  في•

 شركة الرواد



 

 

 النتائج  1.2

 

 التقييم الذاتي لادائك خلال ممارسة الانشطة

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

63%

81%

90%

72%

80% 80%

33%

19%

10%

18%

10%

20%

10% 10%

ءاتمستوى انصاتك في اللقا ا  الحرص على حضورك مبكر  التفاعل مع الزملاء لعرض
الأفكار

ت مدى التزامك بتخصيص وق
يوميا  لتعبئة الواجبات 

المطلوبة

مدى التزامك بالاستماع 
للدروس بالعدد المطلوب

 مدى التغيير الإيجابي في
اتجاهك وسلوكك

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 تقييم المحتو 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

72% 72%

45%

63%

81%

28% 28%

18%

27%

19%

37%

10%

تنظيم الحقيبة وشكلها وضوح المحتوى العلمي وضوح النماذج وسهولة تعبئتها جودة المادة الصوتية ارتباط المحتوى العلمي بأهداف 
البرنامج

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 كردي(الميسر )الدكتور معتز تقييم                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

80% 80%

72%

91%

10% 10%

19%

9%10% 10% 9%

إلمامه بمواضيع الدروس قدرته على توصيل المعلومة  ن قدرته على تحفيز المشاركي
للتفاعل 

قدرته على إدارة المداخلات 
والنقاش 

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

  تقييم البي ة والخدمات                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

72%

54%

82%

91%

19%

9% 9%9%

28%

18%

9%

مستوى القاعة التدريبية مستوى الضيافة والخدمة المقدمة  مستوى خدمات المرافق مستوى خدمات فريق التنظيم  

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 الجزء الثاني منها: 

 تم بناء عموعة من الأس لة تعمل على التعرف على اتجاهات المشاركين حول البرنامج وهذق الاس لة على النحو التالي:

 رف التي تم الحصول عليها. اأهم المع •

 أهم المهارات التي تم اكتسابها خلال المشاركة في البرنامج •

 أهم المقترحات لتطوير البرنامج •

 أهم الإجراءات التي سوف تنفذها في بي ة العمل بناءً على ما تم التدريب عليه. •

 وكانت الإجابات من قبل المشاركين على النحو التالي:

 أهم المعارف التي تم الحصول عليها :   •

 أساليب القيادة التحفيزية  •

 أساليب التحفيز •

 قيادة فرق العمل بفعالية أكبر •

 الرؤية وتبنيها ومشاركتها الفريق لتحقيقها •

 KSAمعلومة  •

 تبادل الخبرات بين اع اء الفريق •

 الرؤية والاتصال •

 قيادة التغيير •

 منظمة.أع اء الفريق هم العناصر المؤثرة في نجاح أي  •

 يجب الاهتمام بأع اء الفريق وتطويرهم وتأهيليهم بشكل دائم ومتجدد. •

 دليل للنجاح. افهذيجب على كل قائد المساهمة في انشاء قادة جدد في منظمته  •

 الانصات الفعّال •

 التكيف السريع مع المتغيرات •

 المستمر والتطويرالتعلم  •

 التخطيط والتنظيم والمتابعة •

 تدوين الأعمال والأحداث والتفاصيل •

 التعليم والتوجيه بمهام محددة لأع اء فريق العمل •

 :اكتسابها تم التي المهارات أهم

 إدارة العلاقات مع الفريق -ادارة التغيير  -تنمية الفريق  •

 القبعات الست •

 مهارات التحفيز •

 مهارة التغيير •

 التأثير والاتصالمهارة  •

 التفويض الفعال •

 فيز الأفراد عن طريق السلوك.تح •

 كيف تدير مقاومة التغيير •

 التحفيز وتطوير فريق العمل والتفويض •

 القدرة على إدارة الذات •

 التواصل الفعال •

 بناء فريق عمل يستخدم لغة ايجابية مشتركة للاتصال والتواصل •

 حل المشكلات •

 

 



 

 

 امج:أهم المقترحات لتطوير البرن

 خطة مكتوبه لكل ع و مع كتابة المعايير اللازمة للتقي •

 الوقت يجب أن يكون مناسبا ومافيا •

 التركيز على النماذج ذات الأثر. •

 جعل البرنامج تراكمي بحي  يكون هناك مد  وتتابع واضح •

 عدم تكرار الميسرين •

 .الدورةفي تطبيق اجراءات  متميزةالقيام بزيارات لجهات أخر   •

 للدروج.تطوير التطبيق الخان في البرنامج على أجهزة الجوالات وتمكين تشغيل مقاطع الصوت بالخلفية مما يسهل الاستماع  •

 تغيير النماذج •

 أهم الإجراءات التي سوف تنفذها في بي ة العمل بناءً على ما تم التدريب عليه:

 لجميع المشاركين لقياج الأثر ونقل المعرفة لبقيه العاملين ضمن برنامج مهارات إنسانتنظيم لقاء نهاية العام 

 إعداد خطة تنموية لكل ع و -زيادة التواصل مع الفريق  -اشراك الفريق بالقرارات  -تمكين الفريق 

 وضع رؤية ومشاركة الفريق فيه وتكون مرتبطة بالخطة السنوية للجمعية

  العملتغيير بعض الاجراءات في

 تكوين الفرق بناء على المواهب.

 التحفيز الفردي

 الاستماع الي فريق العمل

 استخدام النماذج حتى جعلها عادة يومية

 خلق لغة مشتركة للتفاعل والتعامل داخل المنظمة -

 تقييم أفراد الفريق من حي  مناطق القوة، ال عف، وسائل التحفيز والأدوار الوظيفية -

ذلك تحقيق الصلة بين أهدافي الشخصية وأهداف وقيم العمل بحي  يصبح لدي قدرة على ترتيب الأولويات من حي  الأهداف والاحتياجات والرغبات و -

 وفعالة.بطريقة عملية 

 تعمله وجعله منهج حياة ما تمالاستمرار على 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 1حي   5إلى  1وتم تقييمهم بمقياج من  القيادية  البرنامج التدريبي من أجل معرفة مد  تقدم المشاركين في مهاراتهمتم التواصل مع الرؤساء المباشرين خلال 

 وكانت النتائج كما يلي ممتاز ،  5ضعيف و

 

اسم الرئيس 

 المباشر
إدارة   اسم المشارك

 ترتيب الأولويات  الوقت 

التواصل مع  

 الآخرين 

وضع الأهداف  

 انجاز المهام  والتخطيط لها 

العمل ضمن  

 فريق

تفويض  

 الأعمال 

عبدالرحمن  
 الحريصي 

 صالح العمري 
5 

5 4 5 5 5 5 

عبدالرحمن  

 الحريصي 
 5 5 4 5 5 5 4 غزالة الزهراني 

 5 5 5 5 5 5 5 مخلد المخلفي  سامي الزيدان 

 سامي الزيدان 
عبدالرحمن  

 القحطاني 
5 5 5 5 5 5 5 

 5 5 5 5 5 5 5 عادل الحربي  سامي الزيدان 

 سامي الزيدان 
عبدالهادي  

 المناع 
5 5 5 5 5 5 5 

 خالد القحطاني 
عبدالعزيز  

 العليان 
5 4 5 5 5 4 4 

 4 5 5 4 5 4 5 نورة العجمي  منى باوزير 

 5 5 5 4 5 5 5 نورة الشهري عبدالله الشهري 

 3 3 4 5 4 4 5 هداف القحطاني  طارق العشيوي 

 5 5 5 5 5 4 5 سارة السبيعي  مخلد المخلفي 

 5 5 5 4 5 5 4 فارس البيشي  عادل الحربي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المستو  الرابع

 القيادة الاستراتيجية الفعالة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 مواعيد اللقاءات الأسبوعية 

 

 التاريخ الميلادي اليوم عنوان اللقاء

 09/09/2021 الخميس لقاء الانطلاقة

 الإستراتيجيةقوة القيادة اللقاء الأول: 
 الخميس

16/09/2021 

 الغاية الإستراتيجية: لماذا نحن موجودون؟اللقاء الثاني: 
 الخميس

21/09/2021 

 التقييم الإستراتيجي: أين نقف ا ن؟ اللقاء الثال :
 الخميس

30/09/2021 

 الخميس التطوير الإستراتيجي: إلى أين نريد الذهال؟اللقاء الرابع: 

 الخميس
07/10/2021 

 تنفيذ الإستراتيجية: تحقيق الإستراتيجيةاللقاء الخامس:  

 

 محاور البرنامج

 

 

 ً قوة القيادة الإستراتيجية  -1

 الغاية الإستراتيجية: لماذا نحن موجودون؟ -2

 التقييم الإستراتيجي: أين نقف ا ن؟ -3

 التطوير الإستراتيجي: إلى أين نريد الذهال؟ -4

 الإستراتيجية: تحقيق الإستراتيجيةتنفيذ  -5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 قائمة المشاركين في البرنامج 

 

 الرئيس المباشر الإدارة المسمى الوظيفي الاسم م

الحربي سعيد عادل 1 الفرع مدير   الشرق  فرع   عبدالله بن سعود الشرهان  

2 
 يوسف العزيز عبد

 العليان 

البرامج مسؤول والانشطة البرامج   
 خالد بن ناصر القحطاني   

3 
  محمد الرحمن عبد

 القحطاني

التمكين  مدير سلمان الملك برنامج   الزيدان  محمد سامي 

 منى مالك باوزير  ادارة خدمات المستفيدين مسؤولة علاقات الأسر  نورة زيد العجمي  4

5 
عبد الهادي عبد الله  

 المناع 
 سعود الشرهان عبدالله بن  فرع الشمال  مدير الفرع

 فرع الخرج  باحث اجتماعي صالح محمد العمري 6
عبدالرحمن حسن  

 الحريصي 

 مخلد حمد المخلفي  برنامج الملك سلمان مسؤولة التوظيف ساره منصور السبيعي  7

 سامي محمد الزيدان  برنامج الملك سلمان مدير التوظيف  مخلد حمد المخلفي  8

اجتماعيةباحثة  غزاله أحمد الزهراني  9  فرع الخرج  
عبدالرحمن حسن  

 الحريصي 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 عمليات التنفيذ 

 الح ور 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9/9/2021 16/09/2021 21/09/2021 30/09/2021 7/10/2021

9 9 9 9 9

تيسير ل ا م  ا ي أ ر  الحضور على مدا د  أعدا



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فعاليات البرنامج



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 التفصيلي   المشاركين تقييم

 

 الإسم م

نسبة 

الح ور 

 والغيال

10 

تعب ة 

 النماذج

25 

 النقاش

30 

 عرض الأفكار

20 

تقييم 

 ا دف

15 

 المجموع

100 

ي  1  97.3 14.6 19.2 30 23.5 10 عادل سعيد الحرب 

 98.2 14.6 19.4 29.8 24.4 10 عبد العزيز يوسف العليان 2

ي  3
 98.6 14.6 19.6 29.8 24.8 9.8 عبد الرحمن محمد القحطاب 

 96.2 14.6 18.6 28.6 24.4 10 نورة زيد العجمي  4

 98.0 14.6 19.6 29.2 24.6 10 عبد الهادي عبد الله المناع  5

 95.8 14.4 18.8 28.8 23.8 10 صالح محمد العمري  6

 96.0 14.8 18.6 28.6 24 10 ساره منصور السبيعي  7

ي  8
 99.4 14.6 19.8 30 25 10 مخلد حمد المخلف 

ي  9
 97.2 14.8 18.6 29 24.8 10 غزاله أحمد الزهراب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 البرنامج التدريبي من قبل المشاركين  ميتقي .2

 مقدمة: 2.1

اهاتهم هدفت عمليات تقييم المشاركين للبرنامج إلى معرفة اتجاهات وانطباعات المشاركين، بالإضافة إلى آرائهم حول الاستفادة من البرنامج واتج

 الشخصية، وتم التركيز على معرفة الأمور التالية:

 LMI بـ الخاصة بالأنشطة المرتبطة لأعمالهم المشاركين تقييم 2.1.1

 معرفة رأي المشاركين حول محتو  البرنامج التدريبي. 2.1.2

 البرنامج.تقييم المشاركين لميسر  2.1.3

 .تقييم المشاركين للبي ة والخدمات 2.1.4

المستفاد من البرنامج بشكل عام والأفكار التطويرية  ذا البرنامج والانطباع العام عن معرفة آراء المشاركين حول  2.1.5

 البرنامج.

 .وبناء عليه تم بناء استبانة مخصصة  ذا البرنامج، تمت صياغة فقراتها بدقة وبمهنية عالية في محاولة لمعرفة النتائج بشكل صادق وثابت

 وجاءت على النحو التالي: 

 الأول منها:الجزء 

 نوعية الاجابة عدد الفقرات المجال

 اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف( فقرات LMI 6تقييم المشاركين لأعما م المرتبطة بالأنشطة الخاصة بـ 

 فقرات 5 التدريبي البرنامج محتو  حول المشاركين رأي معرفة
 )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف(اختيار من متعدد خماسي 

 فقرات 4 تقييم المشاركين لميسر البرنامج
 اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف(

 فقرات 4 تقييم المشاركين للبي ة والخدمات
 اختيار من متعدد خماسي )ممتاز، جيد جدا، جيد، مقبول، ضعيف(

 فقرة 19 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

برنامجالتقييم الذاتي لادائك خلال ال

مستو  انصاتك في اللقاءات•

 الحرن على ح ورك مبكراً•

 ارالتفاعل مع الزملاء لعرض الأفك•

ومياً  مد  التزامك بتخصيص وقت ي•

 لتعب ة الواجبات المطلوبة

مد  التزامك بالاستماع للدروج •

 بالعدد المطلول

اهك مد  التغيير الإيجابي في اتج•

 وسلوكك

تقييم المحتو  التدريبي

تنظيم الحقيبة وشكلها•

 وضوح المحتو  العلمي•

 وضوح النماذج وسهولة تعب تها•

 جودة المادة الصوتية•

ارتباط المحتو  العلمي بأهداف •

 البرنامج

تقييم الميسر

إلمامه بمواضيع الدروج•

 قدرته على توصيل المعلومة  •

 لتفاعل قدرته على تحفيز المشاركين ل•

 ش قدرته على إدارة المداخلات والنقا•

تقييم البي ة والخدمات

مستو  القاعة التدريبية•

 مستو  ال يافة والخدمة المقدمة•

 مستو  خدمات المرافق•

مستو  خدمات فريق التنظيم  في•

 شركة الرواد



 

 

 النتائج  2.2

 

 التقييم الذاتي لادائك خلال ممارسة الانشطة

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

88%

100%

66%

78% 78%

100%

12%

34%

11%

22%

11%

ءاتمستوى انصاتك في اللقا ا  الحرص على حضورك مبكر  التفاعل مع الزملاء لعرض
الأفكار

ت مدى التزامك بتخصيص وق
يوميا  لتعبئة الواجبات 

المطلوبة

مدى التزامك بالاستماع 
للدروس بالعدد المطلوب

 مدى التغيير الإيجابي في
اتجاهك وسلوكك

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 تقييم المحتو 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

78%

55% 55%

34%

88%

22%

34%

23%

44%

11% 11% 11% 12%11% 11%

تنظيم الحقيبة وشكلها وضوح المحتوى العلمي وضوح النماذج وسهولة تعبئتها جودة المادة الصوتية ارتباط المحتوى العلمي بأهداف 
البرنامج

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 

 

 الميسر )الدكتور معتز كردي(تقييم                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

77%

88%
100%

88%

23%

12% 12%

إلمامه بمواضيع الدروس قدرته على توصيل المعلومة  ن قدرته على تحفيز المشاركي
للتفاعل 

قدرته على إدارة المداخلات 
والنقاش 

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 

 

  تقييم البي ة والخدمات                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

88%

78%

88% 88%

12% 11% 12% 12%11%

مستوى القاعة التدريبية مستوى الضيافة والخدمة المقدمة  مستوى خدمات المرافق مستوى خدمات فريق التنظيم  

ممتاز جيد جدا   جيد مقبول  ضعيف



 

 

 

 
 الجزء الثاني منها: 

 تم بناء عموعة من الأس لة تعمل على التعرف على اتجاهات المشاركين حول البرنامج وهذق الاس لة على النحو التالي:

 رف التي تم الحصول عليها. اأهم المع •

 أهم المهارات التي تم اكتسابها خلال المشاركة في البرنامج •

 أهم المقترحات لتطوير البرنامج •

 الإجراءات التي سوف تنفذها في بي ة العمل بناءً على ما تم التدريب عليه.أهم  •

 وكانت الإجابات من قبل المشاركين على النحو التالي:

 أهم المعارف التي تم الحصول عليها :   •

 الاهداف.القيادة الاستراتيجية وخطط العمل ووضع 

 الاستراتيجية لأن فريق العمل هم رأج المال بل أساسهعلى القائد أن يشارك فريق عمله بوضع الخطة 

 التخطيط الاستراتيجي

 كيفية التخطيط للاستراتيجيات

 التحليل الرباعي

 منهجية هوشين كانري

 جيةأهمية اشراك العاملين في وضع الاستراتيجية وأهمية اطلاعهم عليها بعد اعتمادها وأن تكون القرارات المتخذة تصب في تحقيق الاستراتي

 كيفية اعداد الخطة الاستراتيجية

 ولله الحمد الكثير من المعارف المهنية والعملية

 ، ومكوناتها، ومتى ينجح التخطيط ومتى يفشلالاستراتيجيةبناء 

 إعداد الاستراتيجية

 استخراج معلومات الوضع الراهن وأين تريد ان تذهب

 :اكتسابها تم التي المهارات أهم

 والقدرة على تقييم الوضع الحالي. التخطيط. •

 نظرية سوات في التحليل البي ي الداخلي والخارجي •

 قيادة فريق العمل نحو تحقيق الاهداف •

 التواصل الفعال •

 التأثير في ا خرين بشكل إيجابي •

 التعاون وبناء فرق عمل فاعلة •

 الإشراف والتعليم •

 قياج الوضع الراهن. -2المقارنة  -1 •

 علومات والبح  عن البيانات واعداد الخطط الاستراتيجيةكيفية البح  عن الم •

 التخطيط الاستراتيجي •

 التخطيط الاستراتيجي وخاصة مستويات النمو والإنتاجية والابتكار وا ندرة •

 إعداد الاستراتيجية •

 الانصات •

 عدم الاستعجال •

 التقليل من الحدق •

 

 



 

 

 أهم المقترحات لتطوير البرنامج:

 الخان في البرنامج على أجهزة الجوالات وتمكين تشغيل مقاطع الصوت بالخلفية مما يسهل الاستماع للدروج .تطوير التطبيق  •

 الالتزام بجدول زمني محدد •

 حقه ووقته يأخذالبرنامج مناسب اقترح اعداد قوالب لنماذج مقترحة وعدم دمج الدروج وكل درج  •

 برنامج رائع وأهداف متميزة •

 تكون مناسبةالمدة لابد أن  •

 تعديل المحتوي ليتناسب مع القطاع غير الربحي •

 وجود خيارات صوتيه أكثر •

 التقليل من عدد النماذج •

 أهم الإجراءات التي سوف تنفذها في بي ة العمل بناءً على ما تم التدريب عليه:

 سأضع خطط للعمل خاصة بالقسم الذي اعمل به.

 امة المالية ب رورةِ التفكير العميق في أهمية الحياة وأدواتها الكثيرة للوصول إلى نتائجَ أف ل، وبأقل التكاليف الممكنة.أ عمل التخطيط على اكتشاف الأخطاء بالاستد

 بناء صف ثاني

 في الاجتماعات الخاصة بمناقشة اعداد الخطة الاستراتيجية والاشتراك الاجتماعيةتصميم استراتيجية خاصة بالبح  والخدمة 

 سجل الانجازات. -5التغذية الراجعة.  -4القياج الدوري.  -3اشراك فريق العمل.  -2العاملين والتفويض.  تدريب وتمكين -1

 ونقله للموظفات هما تعلمتالعمل وتطبيق 

 قواعد التخطيط الاستراتيجي

 مواصلة العمل وفق النماذج إن شاء الله

 بالتشارك مع الموظفين ةالاستراتيجيبناء 

 نقل المعرفة وتطبيقها

 

 وكانت النتائج كما يلي  المستو ،في نهاية البرنامج تم عمل قياج معرفي لمعرفة مد  فهم المشاركين للحقيبة التدريبية والمعلومات التي تم شرحها في هذا 

 

 100الدرجة  اسم المشارك

 صالح العمري
64 

 79 غزالة الزهراني

 74 مخلد المخلفي

 87 عبدالرحمن القحطاني

 79 عادل الحربي

 85 عبدا ادي المناع

 83 عبدالعزيز العليان

 89 نورة العجمي

 66 سارة السبيعي

 



 

 

 

 

شككاركين تطبيق ما تعلموق و أوراق العمل ت ككمنت الحقيبة التدريبية العديد من النماذج التطبيقية  صككية في كل درج التي تتيح للم شككخ في حياتهم المهنية وال

فيما يلي نماذج من هذق هائي . نصفي ون وتقييمالمشاركين في نهاية كل درج  أداء ، بالإضافة إلى استمارات تقييم وتحسين مهاراتهم القيادية لزيادة انتاجيتهم

 الاستمارات:

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النماذج التطبيقية



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 على أن ققق المشارك نسبةلاتمام البرنامج  LMI  شهادة دولية معتمدة من مؤسسة القيادة والإدارة الدولية  كل مستو   يتم منح كل مشارك في نهاية

كافة الواجبات المطلوبة و يقدم عرض بوربوينت يبرز فيه أهدافه والمواضيع التي استفاد منها في البرنامج والتي حققت  الح ور المطلوبة وأن يقوم بتسليم

ولية معتمدة أي اً بسمى "القائد وفي حال إتمام المشارك لجميع المستويات يتم منحه شهادة دتغييراً في سلوكه المهني والشخصي وزادت من انتاجيته في العمل .

 المتكامل" .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الواحدشهادة إتمام المستو  

 

 

 البرنامج التدريبي اتمامنموذج شهادة 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الأربعة مستويات "القائد المتكامل"شهادة إتمام 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الحفل الختامي

 

 

 

 بعد تزويدنا بها من قبلكم ت اف معلومات الحفل الختامي والصور 

 

 

 


